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¢QUE ES LA TRANSFORMACION DIGITAL?

Cuando hablamos de transformacion digital, hablamos de negocio y de personas. Hablamos
de re-pensar procesos y productos o servicios para aprovechar todas las oportunidades
que ofrece la era digital. Hay que entenderla como la evolucion y transformacién de las
actividades, procesos y modelos empresariales para aprovechar alméaximo las oportunidades
que las tecnologias digitales ofrecen. Esto mejorard la eficiencia. aportard nuevos valores y
seguramente disminuird riesgos de cualquier negocio.

¢QUE BENEFICIOS TIENE?

MEJORA DE EFICIENCIA
OPERATIVAY CAPACIDAD
DE RESPUESTA

GENERA IMPULSO A LA
INNOVACION EN CUALQUIER
ASPECTO LABORAL

MEJORA LA
PRODUCTIVIDAD
PERSONAL Y GLOBAL

PUEDE APORTAR
NUEVAS FUENTES
DE INGRESOS

EXPERIENCIA DEL CLIENTE:
DE PERSONAS
PARA PERSONAS

REDUCCION
DE
COSTES

MEJORAEN
LA CALIDAD
DEL PRODUCTO

AMPL!ACIéN
DEL PUBLICO
OBJETIVO

APORTAR DIFERENCIACION
COMPETITIVA Y
VALORES ANADIDOS




02

SQUE HACEMOS?

Consultorias para la mejora de procesos de comunicacion, marketing, ventas, administracion
y gestidn, para mejorar sus procesos mediante la transformacion digital.

AUDITAR

Lo primero es ver qué esta fallando, o
qué se puede mejorar.

ANALIZAR

Cada uno de los procesos a mejorar se
analizan de manera exhaustiva.

VALORAR

Se busca la solucién mediante el
uso de las nuevas tecnologias de la
informacion.

INFORMAR

Cuando hemos dado con la clave, se
informa a los responsables.

IMPLEMENTAR

Se ponen en marchay se supervisan
todas las soluciones y mejoras. Ya
sean nuestras o de alguno de nuestros
partners.

FORMAR

Se forma a los trabajadores para que
usen adecuadamente dichas mejoras.
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SERVICIOS ESPECIFICOS

POSICIONAMIENTO
ORGANICO

Internet es el mayor escaparate del mundo.
Nos encantaria hacer que tu empresa luzca
bajo los focos de la red. No basta con estar,
hay que estar de la mejor manera y podemos
ayudarte a conseguirlo.

La mejora web y presencia online (en todas
sus vertientes incluidas redes sociales) la
basamos principalmente enla experiencia de
usuario (UX). Ademas, se potenciaré (o creard
si no la hay) una estrategia de redes sociales
que provoquen que tu empresa reciba una
mayor visibilidad en internet. Te ayudaremos
a que tu web se adapte a tus necesidades,
cumpla con todos los estdndares legales y se
posicione correctamente.

Elaboraremos las acciones de marketing
digital mdas adecuadas en cada momento,
apoyados por un departamento de disefio
grafico propio. Porque sabemos que una
buena presencia online es sindnimo de éxito.

Incrementar el trafico orgdnico (no pagado,
trafico natural) hacia la pagina web usando
técnicas SEO White Hat (técnicas éticamente
correctas que cumplen las directrices
marcadas por los motores de busqueda).

Partiendo de una primera auditoria SEO
gratuita, podremos marcar el camino a
seguir en la estrategia futura.

La importancia de apoyar toda campana
de lanzamiento de un producto o servicio es
ineludible, y dentro de cualquier campafa
online, es imprescindible contar con un
posicionamiento correcto y bien llevado a
cabo, con estudios previos.

Optimizar al méximo una campafa, desde
el primer paso y de manera organizada es
fundamental. Todo ello enfocado a garantizar
un correcto retorno de inversion (ROI).

MEJORA DE
PRESENCIA




03

SERVICIOS ESPECIFICOS

¢Como se ve tu empresa desde fuera?
Un cambio de imagen en tu empresa es
necesario si necesitas que el potencial cliente
te vea de una manera concreta. Ademds,
un nuevo disefio, una actualizacioén, un
dossier, un nuevo logotipo o un nuevo color
corporativo mantendrd tu

empresa actualizada al mundo tan rapido en
el que vivimos.

Desde Tipos Mkt. queremos hacer que tu
marca destaque: empezando por el disefio o
la renovacién de tu logotipo y la creacion de
toda una estrategia alrededor de tu imagen
corporativa. Es por eso que contamos con un
departamento de disefo interno, desde el
que daremos solucién a todos los retos que
tu empresa plantee.

Eltrabajo diario:mejorary agilizar los procesos
dentro de la empresa es primordial para
alcanzar niveles 6ptimos de productividad.

Analizaremos y detectaremos las anomalias,
revisaremos los procesos uno a uno, desde la
creacion de un presupuesto hasta el envio de
la factura final; desde la captacién del cliente
hasta su fidelizacién; y juntos implantaremos
procedimientos de mejora.

Te ofrecemos distintos caminos y soluciones,
para que tomes el mds adecuado. Todo
esto basado en el software mds moderno
y sofisticado. Ademds si asi lo requiere, le
pondremos en contacto con cualquiera
de nuestros partners para que puedas
beneficiarte de sus productos y servicios.

Transformacién digital a todos los niveles.
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PREGUNTAS FREQUENTES (FAQ)

¢POR QUE TRANSFORMARSE?

Los tiempos cambian, los consumidores
cambian y las formas de hacer las
cosas cambian. Si miras a tu alrededor
comprobards como nuevos competidores
han entrado en el juego, sefial de que el
modelo se ha vuelto obsoleto y es necesario
cambiarlo. Necesitaremos  modificar los
procesos existentes y plantearse los nuevos
de acuerdo a un consumidor que hoy en dia
estd mas informado que nunca y su decision
es primordial.

¢COMO SE SI NECESITO UNA
TRANSFORMACION DIGITAL?

Si has llegado hasta aqui, es probable
que la necesites. No obstante, plantéate si
tu empresa tiene la presencia online que
esperas, si el trabajo fluye con normalidad, si
hay retrasos en los trabajos, en los procesos,
etc, o si sientes que tus competidores te
aventajan en algo.

¢QUE INCLUYE LA AUDITORIA GRATUITA?

La auditoria gratuita estd dirigida a analizar
aquellos aspectos sobre presencia ONLINE en
los que tu empresa no estd dando el 100% de
su capacidad.

Incluye un informe de aquellos aspectos a
mejorar.

¢OFRECEIS FORMACION PARA APRENDER
A UTILIZAR LAS NUEVAS HERRAMIENTAS
DE TRANFORMACION DIGITAL?

Todos los clientes tienen acceso a videos,
formacién y atencién  personalizada.
Queremos que el cliente tenga los maximos
conocimientos posibles ya que asi nuestra
relacion con él, es mucho mds facil y efectiva.

YA TENGO UNA WEB, ¢NECESITO UNA
TRANSFORMACION DIGITAL?

La transformacion digital no es el simple
hecho de tener una pagina web o contratar
un CRM. La transformacién digital implica a
todos los aspectos de la empresa, desde los
procesos hasta las personas. Contdctanos
para que podamos saber mds de tu empresa
y poder aconsejarte.

¢CUANTO TIEMPO PASA DESDE EL INICIO
HASTA EL FINAL DE LA TRANSFORMACION
DIGITAL?

Depende del punto de partida en el que te
encuentres. Puede variar entre dias, semanas
O varios meses.

EXTERNALIZA TU DPEPARTAMENTO DE
COMUNICACION Y MARKETING

Consiguiendo un importante-ahorro de costes:
Un gran equipo, al precio de.una persona.
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